Privacybeleid
Ingangsdatum: 24 juni 2014

1. Inleiding

Spreek Communicatie en Content Creatie ("wij", "ons" of "onze") is toegewijd aan
het beschermen van de privacy van onze gebruikers ("u", "uw"). Dit privacybeleid
legt uit hoe wij uw persoonlijke gegevens verzamelen, gebruiken, bewaren en
beschermen wanneer u gebruikmaakt van onze website
www.spreekcommunicatie.nl en onze diensten.

2. Gegevens die wij verzamelen
Wij kunnen de volgende gegevens over u verzamelen:

e Persoonlijke identificatiegegevens: naam, e-mailadres, telefoonnummier,
adres, curriculum vitae

e Gebruiksgegevens: informatie over hoe u onze website en diensten
gebruikt, inclusief IP-adres, browsertype, tijdstip van bezoek, bezochte
pagina's en andere diagnostische gegevens.

e Cookies en trackingtechnologieén: wij gebruiken cookies en vergelijkbare
technologieén om uw gebruik van onze website te volgen en te analyseren.

3. Hoe wij uw gegevens gebruiken
Wij gebruiken uw gegevens voor de volgende doeleinden:

Om onze diensten aan u te leveren en te verbeteren.

Om klantenservice te bieden en uw vragen te beantwoorden.

Om u te informeren over wijzigingen in onze diensten.

Voor analytische doeleinden om onze website en diensten te verbeteren.
Om wettelijke verplichtingen na te komen.

4. Hoe wij uw gegevens beschermen

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw
persoonlijke gegevens te beschermen tegen ongeoorloofde toegang, verlies,
vernietiging of wijziging. Deze maatregelen omvatten onder andere versleuteling,
firewallbeveiliging en toegangcontroles.

5. Delen van uw gegevens

Wij delen uw persoonlijke gegevens alleen met derden onder de volgende
omstandigheden:



e Met uw toestemming.
Met dienstverleners die ons helpen bij het uitvoeren van onze diensten
(bijv. hostingproviders, betalingsverwerkers).

e Om te voldoen aan wettelijke verplichtingen of om onze rechten te
beschermen.

6. Uw rechten

U heeft bepaalde rechten met betrekking tot uw persoonlijke gegevens,
waaronder:

e Recht op toegang: u kunt een kopie van uw persoonlijke gegevens
opvragen.

e Recht op rectificatie: u kunt verzoeken om correctie van onjuiste of
onvolledige gegevens.

e Recht op verwijdering: u kunt verzoeken om verwijdering van uw
persoonlijke gegevens.

e Recht op beperking van de verwerking: u kunt verzoeken om beperking
van de verwerking van uw gegevens.

e Recht op gegevensoverdraagbaarheid: u kunt verzoeken om overdracht
van uw gegevens aan een andere organisatie.

e Recht van bezwaar: u kunt bezwaar maken tegen de verwerking van uw
gegevens.

7. Wijzigingen in dit privacybeleid

Wij kunnen dit privacybeleid van tijd tot tijd bijwerken. Wij zullen u op de hoogte
stellen van eventuele wijzigingen door het nieuwe privacybeleid op onze website
te plaatsen. Wij raden u aan om dit privacybeleid regelmatig te bekijken voor
eventuele wijzigingen.

8. Contact
Als u vragen heeft over dit privacybeleid, neem dan contact met ons op:

e E-mailadres: info@spreekcommunicatie.nl
e Telefoonnummer: +316 47 98 80 26



